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1. SCOPO

Scopo del presente allegato & la definizione:

¢ delle competenze e certificazioni di cui deve essere in possesso il personale delle Ditte
appaltatrici di operazioni di manutenzione su Organi di Sicurezza dei veicoli per i quali EAV &
iscritta come Soggetto Responsabile della Manutenzione nel RIN;

o dei requisiti del Sistema di Gestione delle Competenze (SGC) per il personale delle suddette ditte
appaltatrici.

2. COMPETENZE E CERTIFICAZIONI
Le ditte appaltatrici sono tenute a far svolgere le operazioni oggetto di appalto da Manutentori
Abilitati ad operare sugli organi di sicurezza ai sensi delle "Norme ANSF per la qualificazione del
personale", e provvedono alla tenuta di un elenco dei propri Manutentori Abilitati suddivisi per
specializzazione e competenze.
L'abilitazione al manutentore & conferita dalla Ditta a seguito di certificazione del "requisito
professionale" rilasciata da:
e una Commissione d'esame della Ditta costituita nel rispetto delle "Norme ANSF per la
qualificazione del personale” e composta da 3 Esaminatori riconosciuti da ANSF;
e una Commissione d'esame costituita presso un Verificatore Indipendente di Sicurezza (VIS)
o un Organismo terzo che dispone di Riconosciuti/qualificati ai sensi del Decreto ANSF
n.14/2009, al quale la Ditta si potra rivolgere per far rilasciare ai propri manutentori la
certificazione del requisito professionale necessaria a poter effettuare le operazioni di
manutenzione sugli organi di sicurezza oggetto di appalto;
o certificazione di conformita dell'abilitazione alle operazioni previste dal contesto operativo
oggetto di appalto rilasciata da un VIS.
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3. SISTEMA DI GESTIONE DELLE COMPETENZE
Il Sistema di Gestione delle Competenze (SGC) delle ditte appaltatrici deve essere predisposto in
conformita alla presente, e a seguire deve essere certificato da un VIS o un Organismo terzo.
La Ditta appaltatrice € responsabile del rispetto dei requisiti di cui sopra da parte del sub-
appaltatore nonché della trasmissione delle certificazioni al gestore contratto.

4. ITER PROCEDURALE

4.1 Partecipazione alla gara
Per partecipare alla gara d'appalto la Ditta dovra fornire la seguente documentazione:

A. Descrizione del proprio SGC;

B. Impegno all'ottenimento della Certificazione del proprio SGC da parte di un VIS entro la

data di stipula del contratto.

A. Sistema di Gestione delle Competenze
Essendo gli organi di sicurezza del materiale rotabile ferroviario di rilevante complessita tecnica e
di notevole contenuto tecnologico, le operazioni di manutenzione e riparazione degli stessi sono
anch'esse complesse e richiedono |' utilizzo di elevate competenze professionali e di tecnologie di
livello elevato al fine di assicurare il mantenimento nel tempo dei livelli previsti di sicurezza e
prestazioni.
Al fine di assicurare tali livelli, in conformita al Decreto ANSF n. 04/2012 alle ditte appaltatrici &
richiesto il possesso di un Sistema di Gestione delle Competenze (SGC) del personale che assicuri
le seguenti attivita:
1. acquisizione delle competenze professionali necessarie per I'esecuzione delle attivita previste;
2. verifica del possesso delle competenze;
3. aggiornamento delle competenze e recupero degli eventuali gap formativi;
4, conseguimento, rilascio e mantenimento abilitazioni.
Le suddette attivita devono essere svolte da Istruttori Riconosciuti ai sensi del decreto ANSF 14/
2009.
Ove la Ditta non disponga di Istruttori Riconosciuti, le attivita del SGC della Ditta dovranno
svolgersi sotto la responsabilita di un Istruttore Riconosciuto fornito da un VIS o da un Organismo
Terzo, il quale potra coordinare personale istruttore {(non riconosciuto/qualificato) della Ditta.
In quest'ultimo caso la Ditta dovra affidare formalmente I'incarico al VIS o all'Organismo Terzo, il
quale certifichera l'effettiva effettuazione di tutte le attivitd del SGC, ovvero nel caso in cui si sia
avvalso di personale Istruttore (non riconosciuto/ non qualificato) J della Ditta dichiarera le
modalita di controllo delle attivita da questi svolte e certifichera i controlli effettuati sugli stessi.
Per tutte le suddette attivita del SGC dovra essere assicurata la rintracciabilita delle relative
registrazioni (formazione, attivita svolte, valutazioni, Non Conformita rilevate ecc.);

Acquisizione delle competenze professionali necessarie per I'Abilitazione
Modalita di acquisizione, per ciascun operatore, delle conoscenze (sapere) e delle capacita
operative (saper fare) relativamente a:

¢ Competenze di base del mestiere di riferimento;

» Conoscenze e competenze relative all'organo di sicurezza;
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* Conoscenza del Piano di manutenzione e delle normative di manutenzione applicabili relative
all'organo di sicurezza con sequenza delle operazioni da eseguire, dei controlli e delle eventuali
misure da effettuare.

Rilascio Abilitazione e Verifica del possesso delle competenze

e Valutazione dell'efficacia formazione attraverso feed-back sui corsi di formazione;

* Modalita di rilascio delle abilitazioni;

* Assenza di significativa discontinuita operativa(discontinuitd superiore a 6 mesi) su
manutenzione di organi di sicurezza dello stesso tipo;

* Audit per verificare che la conoscenza specifica sull’attivita da svolgere sull'Organo di sicurezza
sia posseduta a livello adeguato da parte del personale addetto.

Aggiornamento delle competenze e recupero degli eventuali gap formativi

* Integrazioni formative in caso di introduzione di nuove tecnologie, di nuove logiche manutentive
o di nuove specifiche tecniche;

* Eliminazione gap formativi;

* mantenimento nel tempo delle competenze per I'abilitazione.

B. Certificazione da parte diun V.1.S.
La rispondenza del SGC ai requisiti di cui al punto A) dovra essere asseverata da un VIS o da un
Organismo Terzo che rilascera apposita certificazione.

Ditte in possesso di Certificazione IRIS

L'obbligo di acquisire la certificazione del proprio SGC da parte di un VIS non sussiste nel caso in
cui la ditta appaltatrice sia in possesso di certificazione /RIS. Ove la Ditta non disponga di Istruttori
Riconosciuti /qualificati, si applicano le modalita previste al punto A).

Nello specifico la Ditta che intende chiedere I'esonero dovra tra smettere copia della certificazione
IRIS da cui si possa evincere il possesso dei seguenti requisiti:

e il perimetro di certificazione /RIS includa il SGC e il personale di manutenzione abilitato che
intende impiegare nelle attivita oggetto dell'appalto (Elenco Manutentori Abilitati) sia
inserito nel SGC cui il certificato fa riferimento;

* | siti presso i quali la Ditta in tende effettuare le operazioni di manutenzione oggetto
dell'appalto siano inclusi nella certificazione e certificati per le operazioni di manutenzione
oggetto dell'appalto.

Qualora durante il periodo di vigenza del contratto venisse a mancare anche uno solo dei suddetti
requisiti, nonché nel caso in cui la certificazione decada di validita, la Ditta dovra darne
contestuale comunicazione al gestore del contratto che valutera le azioni conseguenti.

4.2 Fase di esecuzione del contratto di appalto
Ai fini della stipula del contratto e per tutta la vigenza dello stesso le ditte appaltatrici dovranno
fornire con cadenza semestrale la seguente documentazione:
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¢ Elenco dei Manutentori Abilitati;

¢ Certificazione da parte di un V.1.S. del SGC (solo nel caso di modifiche al SGC).

Nel caso in cui la Ditta appaltatrice sia in possesso di certificazione /RIS e faccia ricorso, previa
autorizzazione, al sub-appalto, il sub-appaltatore, & tenuto sia a far certificare il suo SGC sia a
fornire I'Elenco di Manutentori Abilitati.

In caso di sub-appalto la documentazione dovra essere trasmessa a cura dell'appaltatore.

4.2.1 Elenco dei Manutentori Abilitati
L'Elenco dei manutentori abilitati dovra almeno riportare:

¢ Nome, Cognome e matricola del manutentore;

e Ruolo;

e FEta ed anzianita di servizio;

e Processo speciale di riferimento (ove previsto);

e Caratteristiche della Abiltazione posseduta (Organo di sicurezza e sotto-assiemi di organo
di riferimento);

e Indicazione, nel caso di organo di sicurezza "Sotto Sistema di Bordo", del perimetro
dell'abilitazione in termini di tipologia di Sotto Sistema di Bordo (SCMT, ERTMS, SSC) e
costruttore;

o Data di conseguimento della Abilitazione;

e Nominativi degli Esaminatori della Commissione di Esame ed estremi del relativo certificato
di riconoscimento presso ANSF.

L'Elenco dei Manutentori Abilitati dovra essere mantenuto aggiornato a cura delle ditte
appaltatrici con cadenza semestrale, nonché in occasione di variazioni dei nominativi presenti
nello stesso (nuovo inserimento elo cessazione).

In caso di subappalto 'appaltatore é responsabile dell'aggiornamento anche dell'Elenco da parte
del sub-appaltatore.

4.3 Documentazione

Attivita Negoziali - Fasi Documentazione/Evidenze

Fase di partecipazione alla gara e Descrizione del SGC;

» |mpegno all'ottenimento della Certificazione del proprio
SGC da parte di un VIS entro la data di stipula del contratto;

o Impegno alla disponibilita e utilizzo di manutentori Abilitati

Fase di stipula e di esecuzione del s Elenco dei manutentori Abilitati;
contratto  di  appafto (cadenza e Certificazione periodica da parte di un V.LS. del SGC (solo
semestrale, o all'occorrenza) in caso di modifiche al SGC).




