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CAPITOLO 1 - INFORMAZIONI GENERALI

1.1 Introduzione
Con l'atto di fusione del 27/12/2012 I’Ente Autonomo Volturno S.r.l. (di seguito EAV) — socio unico Regione Campania

—haincorporato le societa Circumvesuviana S.r.l., MetroCampania NordEst S.r.l. e SEPSA S.p.A.
Ai fini della commercializzazione della capacita, EAV pubblica - in ottemperanza a quanto disposto dall’art.14 del D.
Lgs. n. 112/2015 - il presente documento che contiene tutte le informazioni utili ai soggetti Richiedenti per accedere
alla infrastruttura ferroviaria relativa alle linee suburbane:

CANCELLO — BENEVENTO

SANTA MARIA C.V. — PIEDIMONTE MATESE
e per usufruire dei servizi connessi all’infrastruttura forniti dalla stessa EAV.
Nella figura successiva e riportata la rappresentazione grafica delle due linee suburbane con l'individuazione delle

interconnessioni con l'infrastruttura nazionale.

PIEDIMONTE MATESE

01—
Linea 1 Metropalitana

Altre linoe

B\ ALVIGNAND OO et intarscambio

BENEVENTO
)

S MACERATA €.
L/ CAPO SPARTIMENTO

MADOALONIINF:
TEVERCLA ASI
VIEROLA CENTRO
AVERSA 167

AVERSA CENTRO

1.2 Obiettivo
In conformita a quanto disposto dal D. Lgs 15 luglio 2015, n. 112 e dal D. Lgs del 23 novembre 2018, n. 139 che

recepiscono la Direttiva 2012/34/UE del 21 novembre 2012, relativa all’istituzione di uno Spazio ferroviario europeo
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unico (Rifusione) - (GU n.170 del 24-7-2015), il presente documento vuole conseguire I'obiettivo di fornire ai soggetti
interessati tutti gli elementi necessari per una corretta pianificazione dell’offerta.
A tal fine, ai sensi dell’art. 14 del D. Lgs n. 112/2015, viene redatto il presente Prospetto Informativo della Rete, che
contiene:
un'esposizione dettagliata delle caratteristiche dell'infrastruttura disponibile e delle condizioni di accesso alla
stessa da parte delle imprese ferroviarie o di altri richiedenti;
un'esposizione dettagliata dei principi, criteri, procedure, modalita e termini di calcolo e riscossione relativi al
canone di pedaggio ed ai corrispettivi dovuti per la prestazione di servizi;
un'esposizione dettagliata dei criteri, procedure, modalita e termini relativi al sistema di assegnazione della
capacita di infrastruttura ed all'erogazione dei servizi, nonché ogni altra informazione necessaria per presentare
richieste di capacita di infrastruttura e, in particolare:
le modalita di presentazione delle richieste di capacita;
i requisiti e le condizioni necessarie per ottenere la capacita richiesta;
i termini per la presentazione delle richieste e per I'assegnazione della capacita;
un’esposizione dettagliata delle misure adottate per garantire un trattamento adeguato ed equo delle richieste
di capacita.
Informazioni di maggior dettaglio relative alle procedure operative adottate dal Gl EAV, richiamate nel presente
documento, finalizzate all’esercizio, sono oggetto di specifiche pubblicazioni (Prefazione all’Orario di Servizio,

Regolamento Circolazione Treni, Scheda Treno ecc.) che saranno fornite su richiesta.

1.3 Quadro Giuridico (aggiornamento dicembre 2020)

Fonti comunitarie:
Direttiva 2001/12/CE del Parlamento europeo e del Consiglio, del 26 febbraio 2001, che modifica la Direttiva
91/440/CEE del Consiglio relativa allo sviluppo delle ferrovie comunitarie;
Direttiva 2001/13/CE del Parlamento europeo e del Consiglio, del 26 febbraio 2001, che modifica la Direttiva
95/18/CE del Consiglio relativa alle licenze delle imprese ferroviarie;
Direttiva 2001/14/CE del Parlamento europeo e del Consiglio, del 26 febbraio 2001, relativa alla ripartizione
della capacita di infrastruttura ferroviaria, all'imposizione dei diritti per I'utilizzo dell’infrastruttura ferroviaria e
alla certificazione di sicurezza;
Direttiva 2004/49/CE del Parlamento Europeo e del Consiglio del 29 aprile 2004, relativa alla sicurezza delle
ferrovie comunitarie e recante modifica della Direttiva 95/18/CE del Consiglio, relativa alle licenze delle imprese
ferroviarie e della Direttiva 2001/14/CE relativa alla ripartizione della capacita di infrastruttura ferroviaria,
all'imposizione dei diritti per I'utilizzo dell’'infrastruttura ferroviaria e alla certificazione di sicurezza;
Direttiva 2007/58/CE del Parlamento Europeo e del Consiglio, del 23 ottobre 2007, che modifica la Direttiva
91/440/CE del Consiglio relativa allo sviluppo delle ferrovie comunitarie e la Direttiva 2001/14 relativa alla
ripartizione della capacita di infrastruttura ferroviaria e all'imposizione dei diritti per 'utilizzo dell’infrastruttura

ferroviaria;
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Regolamento (CE) n.1370/2007 del 23 ottobre 2007, relativo ai servizi pubblici di trasporto di passeggeri su
strada e ferrovia e che abroga i regolamenti del Consiglio (CEE) n.1191/69 e (CEE) n.1107/70;
Regolamento (CE) n.1371/2007 del 23 ottobre 2007, relativo ai diritti ed agli obblighi dei passeggeri nel
trasporto ferroviario;
Regolamento (CE) n. 913/2010 del 22 settembre 2010, relativo alla rete ferroviaria europea per un trasporto
merci competitivo;
Direttiva 2012/34/UE del Parlamento Europeo e del Consiglio del 21 novembre 2012, che istituisce uno spazio
ferroviario europeo unico;
Regolamento (UE) 2016/796 del Parlamento europeo e del Consiglio, dell'll maggio 2016, che istituisce
un'Agenzia dell'Unione europea per le ferrovie e che abroga il regolamento (CE) n. 881/2004;
Direttiva (UE) 2016/797 del Parlamento Europeo e del Consiglio dell’11 maggio 2016, relativa all’
interoperabilita del sistema ferroviario dell’'Unione Europea;
Direttiva (UE) 2016/798 del Parlamento Europeo e del Consiglio dell’11 maggio 2016 che istituisce un’Agenzia
dell’'Unione Europea per le ferrovie e che abroga il regolamento (CE) n.881/2004;
Decisione delegata (UE) 2017/2075 della Commissione del 4 settembre 2017, che sostituisce |'allegato
VIl della Direttiva 2012/34/UE del Parlamento europeo e del Consiglio che istituisce uno spazio ferroviario
europeo unico;
Regolamento di Esecuzione (UE) 2017/2177 della Commissione del 22 novembre 2017, relativo all’accesso agli
impianti di servizio e ai servizi ferroviari;
Regolamento di esecuzione (UE) 2018/1795, che stabilisce la procedura ed i criteri per I'applicazione dell’esame
dell’equilibrio economico a norma dell’articolo 11 della Direttiva 2012/34/UE del Parlamento Europeo e del
Consiglio.

Fonti nazionali:
D.P.R. 753 del 11 luglio 1980 “Nuove norme in materia di polizia, sicurezza e regolarita dell'esercizio delle
ferrovie e di altri servizi di trasporto”.
D. Lgs. n. 422 del 19 novembre 1997 (e successive modifiche ed integrazioni) “Conferimento alle regioni e agli
enti locali di funzioni e compiti in materia di trasporto pubblico locale”;
D.M. n. 43/T del 21 marzo 2000 “Determinazione dei criteri di determinazione del canone di utilizzo
dell’infrastruttura ferroviaria”;
D.P.C.M. 16 novembre 2000 “Individuazione e trasferimento alle Regioni delle risorse per |'esercizio delle
funzioni e dei compiti conferiti ai sensi degli art. 9 e 12 del D. Lgs. 19 novembre 1997 n. 422 in materia di TPL;
D.M. n. 28/T del 5 agosto 2005 “Individuazione delle Reti ferroviarie e dei criteri relativi alla determinazione dei
canoni di accesso ed all’assegnazione della capacita di infrastruttura da adottarsi riguardo alle predette reti, dei
criteri relativi alla gestione delle licenze e delle modalita di coordinamento delle funzioni dello Stato e delle
Regioni con riguardo alle questioni inerenti alla sicurezza della circolazione ferroviaria”;
D.M. 18 agosto 2006, come integrato da comunicazione del Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti (G.U. 7

ottobre 2006);
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D.M. n. 81T del 19 marzo 2008 “Direttiva sulla sicurezza della circolazione ferroviaria”;

D.M. 2 aprile 2008 “Aggiornamento del costo chilometrico della trazione elettrica nella formula del pedaggio di
accesso/utilizzo dell’infrastruttura ferroviaria nazionale”;

Legge n. 99 del 23 luglio 2009, “Disposizioni per lo sviluppo e l'internazionalizzazione delle imprese, nonché in
materia di energia”;

Circolare prot. R.U. n. 33856 del 16 aprile 2010;

D.M. prot. n. 813 del 29 ottobre 2010;

Legge n. 27 del 24 marzo 2012 "Conversione in legge, con modificazioni, del D.L. n. 1 del 24 gennaio 2012,
recante disposizioni urgenti per la concorrenza, lo sviluppo delle infrastrutture e la competitivita” (artt. 36 e
37);

Legge n. 98 del 9 agosto 2013 "Conversione in legge, con modificazioni, del D.L. n. 69 del 21 giugno 2013,
recante disposizioni urgenti per il rilancio dell'economia”;

D.M. 10 settembre 2013 (G.U. 19 settembre 2013);

D. Lgs. n. 112/2015 di attuazione della Direttiva 2012/34/UE del Parlamento europeo e del Consiglio del 21
novembre 2012, che istituisce uno Spazio ferroviario europeo unico (Rifusione) - (GU n.170 del 24-7-2015);

D.M. 05.08.2016 (G.U. 15.09.2016) “Individuazione delle reti ferroviarie regionali rientranti nell’ambito di
applicazione del D. Lgs. 15.07.2015, n. 122, per le quali sono attribuite alla Regioni le funzioni e i compiti di
programmazione e di amministrazione”;

D.L. 24 aprile 2017 n. 50, convertito in legge n. 96 del 21 giugno 2017 “Individuazione delle reti ferroviarie
regionali di rilevanza per la rete ferroviaria nazionale”;

D.M. 16 aprile 2018 Min. Infrastrutture e Trasporti “Individuazione delle reti ferroviarie regionali di rilevanza
per la rete ferroviaria nazionale”;

D. Lgs. n. 139/2018 di attuazione della Direttiva 2012/34/UE del Parlamento europeo e del Consiglio del 21
novembre 2012, che istituisce uno Spazio ferroviario europeo unico (Rifusione) - (GU n.170 del 24-7-2015);

D. Lgs. n. 50 del 14 maggio 2019 “Attuazione della Direttiva 2016/798/CE dell’11 maggio 2016, relativa alla
sicurezza e allo sviluppo delle ferrovie comunitarie”;

Delibera ART n.70 del 31 ottobre 2014, Regolazione dell’accesso equo e non discriminatorio alle
infrastrutture ferroviarie;

Delibera ART n.76 del 27 novembre 2014, Indicazioni e prescrizioni relative al Prospetto informativo della
rete 2015, presentato dal gestore della rete ferroviaria nazionale, R.F.I. S.p.A.;

Delibera ART n. 96 del 13 novembre 2015 “Criteri per la determinazione dei canoni di accesso e utilizzo
dell’infrastruttura ferroviaria”;

Delibera ART n.140 del 30 novembre 2016 Indicazioni e prescrizioni relative al “Prospetto Informativo della Rete
2018”, presentato dal gestore della rete ferroviaria nazionale, R.F.I. S.p.A., ed al “Prospetto Informativo della
Rete 2017” vigente. Indicazioni relative alla predisposizione del “Prospetto Informativo della Rete 2019”.;
Delibera ART n. 16 del 8 febbraio 2018 Condizioni minime di qualita dei servizi di trasporto passeggeri per

ferrovia, nazionali e locali, connotati da oneri di servizio pubblico ai sensi dell’articolo 37, comma 2, lettera d),

10
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del decreto legge 6 dicembre 2011, n. 201, convertito, con modificazioni, dalla legge 22 dicembre 2011, n. 214,
awviato con delibera n. 54/2015. Conclusione del procedimento.;

Delibera ART n. 106 del 9 novembre 2018 Conclusione del procedimento avviato con delibera n. 43/2018.
Approvazione di “Misure concernenti il contenuto minimo degli specifici diritti che gli utenti dei servizi di
trasporto per ferrovia connotati da oneri di servizio pubblico possono esigere nei confronti dei gestori dei servizi
e delle infrastrutture ferroviarie”;

Delibera ART n. 130/2019 del 30 settembre 2019, Conclusione del procedimento avviato con delibera n.
98/2018 — “Misure concernenti I'accesso agli impianti di servizio e ai servizi ferroviari”.

Delibera ART n. 156/2020 del 16 settembre 2020, Conclusione del procedimento awviato con delibera n.
86/2020 — Approvazione della “metodologia per I'esame dell’equilibrio economico dei contratti di servizio
pubblico ai sensi dell’art. 12 del D. Lgs. 112/2015 de dell’art 14 del regolamento di esecuzione (UE) 2018/1795

della Commissione”.

1.4 Status Legale

1.4.1 Informazioni generali

In ottemperanza a quanto disposto dall’art. 14 comma 1 del D. Lgs. n. 112/2015, previa consultazione delle parti
interessate e informativa dell’Organismo di Regolazione (Autorita di Regolazione dei trasporti - ART), il GI EAV redige il
Prospetto Informativo della Rete e lo pubblica nei termini prescritti dall’art. 14, comma 5, D. Lgs. n. 112/2015.

Il PIR, che viene pubblicato sul sito EAV, espone i diritti e gli obblighi del Gl EAV e dei richiedenti in merito alla
richiesta/assegnazione della capacita/tracce, all’utilizzo dell’infrastruttura ferroviaria ed all’erogazione dei servizi ad
essa connessi, nonché i canoni ed i corrispettivi dovuti.

Il PIR, allegato ai singoli contratti di utilizzo ed agli accordi quadro sottoscritti, assume ai sensi degli articoli 6 comma 1
lettera c, 14 e 25 Dlgs.112/2015 anche la valenza di documento che detta regole e condizioni generali a disciplina dei

singoli rapporti contrattuali che il GI EAV siglera con il richiedente.

1.4.2 Ricorso all’organismo di regolazione (aggiornamento marzo 2019)

Ai sensi dell’art. 37, comma 2, del D.Igs. n. 112/2015, ogni richiedente ha il diritto di adire I'organismo di regolazione
(Autorita di Regolazione dei Trasporti - ART), la cui attivita & regolata dall’art.37 D.L. n. 201/2011, se ritiene di essere
stato vittima di un trattamento ingiusto, di discriminazioni o di qualsiasi altro pregiudizio, in particolare avverso
decisioni prese dal gestore dell'infrastruttura o dall’AB.

La richiesta di reclamo potra essere inoltrata al seguente indirizzo mail:

pec@pec.autorita-trasporti.it

Autorita di Regolazione dei Trasporti - ART
Via Nizza, 230 — 10126 TORINO

1.5 Struttura del PIR

Al fine di descrivere compiutamente quanto indicato al paragrafo 1.2 il presente documento & strutturato in sei
capitoli cosi organizzati:

Capitolo 1 — Informazioni generali - sono riportate le informazioni generali sulle caratteristiche del documento;

11
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Capitolo 2 — Condizioni di accesso all’infrastruttura - sono descritte le modalita di accesso, di utilizzo
dell’infrastruttura ferroviaria e di gestione del contratto, secondo la normativa nazionale vigente e le condizioni
contrattuali definite dal Gl EAV;

Capitolo 3 — Caratteristiche dell’infrastruttura — contiene la descrizione delle caratteristiche infrastrutturali
necessaria ad una corretta pianificazione delle richieste di capacita;

Capitolo 4 — Allocazione della capacita - € descritto il processo di richiesta ed allocazione della capacita in
termini di tempistica, criteri di priorita e tipologia della richiesta;

Capitolo 5 — Servizi - sono elencati i servizi compresi nel Pacchetto Minimo di Accesso, nonché quelli che il
gestore fornisce all'impresa dietro pagamento di ulteriori corrispettivi;

Capitolo 6 — Tariffe - sono descritti il sistema di calcolo e riscossione dei diritti connessi all’utilizzo
dell’infrastruttura ferroviaria - compresi i servizi non inclusi nel canone del PMdA - e le regole di
rendicontazione, fatturazione e pagamento applicate in fase di gestione del contratto di utilizzo

dell’infrastruttura stessa.

1.6 Validita del PIR e Procedure di Aggiornamento

1.6.1 Periodo di validita (aggiornamento giugno 2018)

Il Prospetto Informativo della Rete ha validita annuale.

Le regole e le procedure che disciplinano i requisiti per la richiesta di capacita e quelle relative al processo di
allocazione della stessa hanno validita a partire dal 12 marzo 2021 con riferimento all’orario di servizio in vigore dal 12
dicembre 2021 al 10 dicembre 2022.

Le regole e le informazioni che disciplinano gli obblighi e le responsabilita del GI EAV e delle II.FF./Richiedenti con
riferimento alla sottoscrizione e all'esecuzione degli atti negoziali (Accordo Quadro e Contratto di Utilizzo) trovano

applicazione a valere sull'orario di servizio in vigore dal 12 dicembre 2021 al 10 dicembre 2022.

1.6.2 Procedure di aggiornamento ordinario

Il Prospetto Informativo della Rete (PIR) viene aggiornato a cura della Societa EAV S.r.l., previa consultazione delle
parti interessate (Regione, Imprese, Richiedenti) ed in base alle eventuali prescrizioni dell’Autorita di Regolazione dei
Trasporti (ART).
Il PIR viene aggiornato entro dicembre con riferimento all’orario di servizio che andra in vigore nell’anno successivo.
Tale aggiornamento avviene secondo le seguenti fasi:

30 giugno: predisposizione della prima bozza di aggiornamento del PIR da parte del Gl EAV da sottoporre

all'esame di tutti i soggetti interessati;

31 luglio: termine ultimo entro cui le IF possono formulare le proprie eventuali osservazioni alle proposte di

modifica/aggiornamento avanzate dal Gl EAV;

30 settembre: invio da parte del GI EAV all'ART della bozza finale del PIR unitamente a:

un elenco dettagliato di tutte le modifiche introdotte dal GI EAV e la relazione che ne illustri i significati e

le relative motivazioni;

12
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copia delle osservazioni formulate da ciascuno dei soggetti interessati, con le relative motivazioni

sull'accoglimento o il rigetto delle stesse da parte del GI EAV.

1.6.3 Procedure di aggiornamento straordinario (aggiornamento giugno 2018)

Ogni modifica sara comunicata all’ART entro la data di pubblicazione della stessa sul sito internet di EAV

(http://www.eavsrl.it/web/) ed entrera in vigore, se effettuata su iniziativa del Gl EAV, dopo 30 giorni solari dalla sua

pubblicazione. Eventuali osservazioni possono essere formulate entro i 15 giorni successivi.

1.7 Distribuzione
Il presente documento & disponibile sul sito Internet del GI EAV. Sul medesimo sito verranno resi disponibili anche le

integrazioni/modifiche dello stesso.

1.8 Contatti (aggiornamento giugno 2015)

Di seguito i contatti utili per richiedere tutte le informazioni relative all’accesso alla rete:

EAV S.r.l.

Direzione Infrastruttura
Corso Garibaldi, 387
80142 NAPOLI
http://www.eavsrl.it/web/

1.9 Definizioni (aggiornamento dicembre 2020)
Ai fini del D. Lgs. n. 112/2015 si intende:

“accordo quadro”, un accordo di carattere generale giuridicamente vincolante di diritto pubblico o privato, che
definisce i diritti e gli obblighi di un richiedente e del gestore dell'infrastruttura in relazione alla capacita di
infrastruttura da assegnare e ai diritti da riscuotere per un periodo superiore alla vigenza di un orario di servizio
(art. 3, comma f);

“assegnazione di capacita”, il processo attraverso il quale vengono esaminate le richieste e definita
I'assegnazione della capacita di una determinata infrastruttura ferroviaria (art. 3, comma a);

“autorita preposta al rilascio delle licenze”, I'organismo incaricato dallo Stato membro di rilasciare le licenze in
campo ferroviario. Il Ministero delle infrastrutture e dei trasporti & I'organismo nazionale incaricato del rilascio
delle licenze alle imprese ferroviarie che hanno sede nel territorio italiano (art. 3, comma q);

“canone di utilizzo”, il corrispettivo dovuto al gestore dell'infrastruttura ferroviaria dalle associazioni
internazionali di imprese ferroviarie e dalle imprese ferroviarie per I'utilizzo dell'infrastruttura (art. 17, comma
2);

“capacita”, la somma delle tracce orarie che costituiscono la potenzialita di utilizzo di determinati segmenti di
infrastruttura ferroviaria (art. 3, comma v);

“certificato di sicurezza unico”, il documento che attesta la conformita alle normative nazionali, compatibili con
il diritto comunitario, per quanto riguarda i requisiti tecnici e operativi specifici per i servizi ferroviari e i requisiti
di sicurezza relativi al personale, al materiale rotabile e all'organizzazione interna dell'impresa ferroviaria, con
particolare riguardo agli standard in materia di sicurezza della circolazione ed alle disposizioni e prescrizioni

emanate per le singole linee e per i singoli servizi (art. 10, comma 2);
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“contratto per la concessione dei diritti di utilizzo”, di seguito anche il Contratto, I'atto in base al quale &
concesso a ciascuna IF, singolarmente o in Gruppo con altre IF, I'utilizzo dell’infrastruttura ferroviaria in termini
di tracce orarie. | Contratti possono avere una durata inferiore o uguale all’orario di servizio (art. 25);
“coordinamento”, la procedura in base alla quale il gestore dell'infrastruttura e i richiedenti cercano di risolvere
situazioni in cui esistono richieste di capacita di infrastruttura configgenti (art. 3, comma e);

“gestore dell'infrastruttura” (Gl), soggetto incaricato in particolare della realizzazione, della manutenzione
dell'infrastruttura ferroviaria e della gestione in sicurezza della circolazione ferroviaria. | compiti del gestore
dell'infrastruttura, anche per parte della rete, possono essere assegnati a diversi soggetti con i vincoli definiti
nelle norme comunitarie e nazionali vigenti (art. 3, comma h);

“gestione operativa”, attivita di esclusiva competenza dei referenti accreditati di IF e GI, presenti sul territorio e
individuati nel contratto di accesso allinfrastruttura, limitata temporalmente da 4 gg. solari sino
all’effettuazione del servizio;

“impresa ferroviaria” (IF), qualsiasi impresa pubblica o privata titolare di una licenza, la cui attivita principale
consiste nella prestazione di servizi per il trasporto di merci e/o di persone per ferrovia e che garantisce
obbligatoriamente la trazione; sono comprese anche le imprese che forniscono solo la trazione (art. 3, comma
8);

“infrastruttura ferroviaria”, infrastruttura definita nell'allegato 1 del D. Lgs. n. 112/15;

“infrastruttura saturata”, una sezione della rete infrastrutturale ferroviaria dove, anche dopo il coordinamento
delle diverse richieste di assegnazione di capacita, non e possibile soddisfare pienamente la domanda, anche se
solo in determinati periodi temporali di esercizio (art. 3, comma c);

“licenza”, autorizzazione valida su tutto il territorio dell'Unione europea, rilasciata dall'apposita autorita
preposta al rilascio della licenza ad un'impresa, in virtu' della quale ne & riconosciuta la capacita di fornire
servizi di trasporto ferroviario come impresa ferroviaria; tale capacita puo essere limitata alla prestazione di
determinati tipi di servizi (art. 3, comma p);

“orario di servizio”, i dati che definiscono tutti i movimenti programmati dei treni e del materiale rotabile
sull'infrastruttura in questione durante il suo periodo di validita (art. 3, comma t);

Organismo di allocazione della capacita (AB) - Ente gestore delle funzioni essenziali relative alle Reti
Interconnesse EAV ex art. 11, comma 11, del D. Lgs. 15 luglio 2015, n. 112 GI EAV;

“piano di potenziamento della capacita”, una misura o una serie di misure con un calendario di attuazione
volte a rimediare alle limitazioni di capacita che portano a dichiarare una sezione dell'infrastruttura
“infrastruttura saturata” (art. 3, comma c);

“prospetto informativo della rete”, un documento in cui sono precisati in dettaglio le regole generali, le
scadenze, le procedure e i criteri relativi ai sistemi di definizione e di riscossione dei corrispettivi dovuti per
I'utilizzo dell'infrastruttura e dei servizi, nonché quelli relativi all'assegnazione della capacita e che contiene
anche ogni altra informazione necessaria per presentare richieste di capacita di infrastruttura (art. 3, comma
m);

“rete”, l'intera infrastruttura ferroviaria gestita da un gestore dell'infrastruttura (art. 3, comma i);

14



— 4
- ' IN VIAGGIO PROSPETTO INFORMATIVO RETE 2022 — aggiornamento straordinario marzo 2021

DAL 1889

“richiedente”, un'impresa ferroviaria titolare di licenza e/o un'Gruppo internazionale di imprese ferroviarie,
ciascuna in possesso di licenza, nonché una persona fisica o giuridica con un interesse di pubblico servizio o
commerciale ad acquisire capacita di infrastruttura ai fini dell'effettuazione di un servizio di trasporto
ferroviario, che stipula apposito “accordo quadro” con il gestore dell'infrastruttura e che non esercita attivita di
intermediazione commerciale sulla capacita acquisita con lo stesso accordo quadro; sono altresi richiedenti le
regioni e le province autonome, limitatamente ai servizi di propria competenza (art. 3, comma b);

“richiesta in corso d’orario”, richiesta di tracce orarie riferita all’orario in corso di validita indipendentemente
da un eventuale impegno delle stesse anche nell’orario successivo;

“richiesta in gestione operativa”, richiesta di tracce riferita all’orario in corso ed esclusivamente in relazione al
tipo di servizio gia contrattualizzato, da presentarsi presso i referenti accreditati di Gl indicati in contratto;
“servizi regionali”, i servizi di trasporto destinati a soddisfare le esigenze in materia di trasporto di una o piu
regioni (art. 3, comma z);

“titolo autorizzatorio”, il titolo rilasciato dal Ministro delle infrastrutture e dei trasporti, su richiesta delle
imprese ferroviarie in possesso di licenza, che consente I'espletamento di servizi sul territorio nazionale a
condizioni di reciprocita qualora si tratti di imprese ferroviarie aventi sede al di fuori dell'Unione europea o loro
controllate ai sensi dell'articolo 7 della legge 10 ottobre 1990, n. 287;

“traccia oraria”, la frazione di capacita dell'infrastruttura ferroviaria necessaria a far viaggiare un convoglio tra

due localita in un determinato periodo temporale (art. 3, comma u).
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CAPITOLO 2 — CONDIZIONI DI ACCESSO ALL'INFRASTRUTTURA

2.1 Introduzione

Nel presente capitolo sono descritte le modalita di accesso, di utilizzo dell’infrastruttura ferroviaria e di gestione del

contratto, secondo la normativa nazionale vigente e le condizioni contrattuali definite dal GI EAV.

2.2 Condizioni Generali di Accesso

2.2.1 Chi puo richiedere I'accesso (aggiornamento giugno 2020)

Le richieste di capacita specifiche di infrastruttura possono essere presentate da:
Imprese Ferroviarie titolari di licenza;
Persona fisica o giuridica con un interesse, di pubblico servizio o commerciale, ad acquisire capacita di
infrastruttura ai fini dell’effettuazione di un servizio di trasporto ferroviario.

Le richieste di accesso all’infrastruttura ferroviaria possono essere presentate:
in termini di capacita pluriennale e dunque per un periodo superiore a quello di vigenza di un orario di servizio
ed a partire dal primo orario di servizio utile, nel qual caso viene stipulato un Accordo Quadro;
in termini di tracce orarie e servizi rientranti nei termini di vigenza di un orario di servizio, nel qual caso viene
stipulato un contratto di utilizzo.

Il rinnovo di un Accordo Quadro sottoscritto a partire dal 1° gennaio 2010 deve essere autorizzato dall’Autorita.

2.2.2 Requisiti per richiedere (aggiornamento dicembre 2017)

2.2.2.1 Richiesta di capacita pluriennale ai fini della stipula di un Accordo Quadro (aggiornamento dicembre 2017)

Se il Richiedente & un’IF, all’atto della richiesta di capacita, deve:
essere in possesso di licenza, rilasciata dalle competenti Autorita, idonea allo svolgimento del servizio che
intende effettuare;
essere in possesso, o dimostrare di aver presentato domanda di rilascio, del titolo autorizzatorio nei casi in cui
tale titolo é richiesto dalla normativa vigente.

Se il Richiedente & una persona fisica o giuridica (diversa da IF), all’atto della richiesta di capacita, deve dimostrare a Gl

EAV di appartenere ad una delle categorie di cui all’art. 3, lett. cc) del D. Lgs 112/15.

2.2.2.2 Richiesta di tracce orarie finalizzata alla stipula del contratto di utilizzo dell’infrastruttura

1. Se il Richiedente & un’IF, la stessa € tenuta a presentare la richiesta di tracce orarie in conformita alle
caratteristiche tecniche dell’infrastruttura indicate nel capitolo 3 del presente documento e nei suoi allegati.
All’atto della richiesta di tracce per I'orario successivo a quello in vigore, presentate entro la scadenza di avvio
del processo di allocazione, IF deve:

essere in possesso di licenza, rilasciata dalle competenti Autorita, idonea allo svolgimento del servizio
che intende effettuare;
essere in possesso, o dimostrare di aver presentato domanda di rilascio del titolo autorizzatorio, nei casi

in cui tale titolo e richiesto dalla normativa vigente;
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essere in possesso, o dimostrare di aver presentato domanda di rilascio/estensione, del certificato di
sicurezza unico.

2. Se il Richiedente & una persona fisica o giuridica diversa da IF dovra designare I'lF che effettuera, per suo

conto, il servizio sulla rete del Gl EAV, previa sottoscrizione del Contratto di Utilizzo dell’Infrastruttura, fino a

30 giorni prima la data prevista di effettuazione del trasporto. All'atto della designazione I'lF dovra essere in

possesso della documentazione di cui al precedente punto 1, lett. a) e b), nonché del certificato di sicurezza

unico relativo alle linee oggetto di richiesta, fatto salvo quanto previsto, relativamente al possesso del

certificato di sicurezza unico, in caso di linee/impianti di futura attivazione.

2.2.3 Licenza (aggiornamento dicembre 2015)

L’autorita preposta al rilascio delle licenze alle imprese ferroviarie che hanno sede nel territorio italiano & il Ministero
delle Infrastrutture e dei Trasporti (art. 3, lettera s D. Lgs. n. 112/2015).
Contatti:

Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti
Direzione Generale del Trasporto Ferroviario
Via Caraci, 36 — ROMA

www.mit.gov.it/mit

dtt.dgtfe@mit.gov.it

2.2.4 Certificato di sicurezza Unico (aggiornamento giugno 2018)

Ai sensi dell’art. 10 del D. Lgs. 112/2015, il Certificato di sicurezza unico & rilasciato dall’Agenzia Nazionale per la
Sicurezza Ferroviaria. Tale certificato attesta la conformita alle normative nazionali ed europee, per quanto riguarda i
requisiti tecnici e operativi specifici per i servizi ferroviari e i requisiti di sicurezza relativi al personale, al materiale
rotabile ed all'organizzazione interna dell'impresa, con particolare riguardo agli standard in materia di sicurezza della

circolazione ed alle disposizioni e prescrizioni emanate per le singole linee e per i singoli servizi

Contatti:

Agenzia Nazionale per la Sicurezza delle Ferrovie
Via Alamanni, 2

50123 Firenze

https://www.ansf.gov.it/

2.3 Condizioni di Accesso Commerciali

2.3.1 Accordo Quadro (aggiornamento dicembre 2020)

2.3.1.1 Contenuti e durata

Il GI EAV ed una IF possono concludere un Accordo Quadro che costituisce, rispettivamente, garanzia di disponibilita
ed impegno all’utilizzazione della capacita di infrastruttura ferroviaria, compresi gli eventuali servizi connessi.
L’Accordo Quadro non specifica il dettaglio delle tracce orarie ma mira a rispondere alle legittime esigenze
commerciali della IF.

Il dettaglio delle tracce orarie costituira oggetto del contratto di utilizzo.
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La capacita oggetto dell’Accordo Quadro € espressa tramite i seguenti parametri caratteristici:
tipologia del servizio di trasporto;
caratteristiche dei collegamenti: relazioni, origine/destinazione, fermate;
caratteristiche dei treni: trazione, velocita, massa, lunghezza;
numero di tracce per fascia oraria distinte per relazione, con indicazione della periodicita e della velocita
commerciale di riferimento. Quest’ultima non rappresenta un vincolo per il Gl EAV nel caso si renda necessario
adottare una diversa velocita commerciale per ottimizzare la capacita dell’infrastruttura. Esclusivamente per
Accordi Quadro aventi per oggetto servizi di trasporto pubblico locale, la velocita commerciale media
rappresenta un indice di qualita delle performance del Gl, il cui conseguimento costituisce impegno per il Gl,
salvo casi in cui scostamenti superiori non siano riconducibili a una diversa programmazione del Richiedente o
dell’Impresa Ferroviaria affidataria del servizio;
volumi complessivi (espressi in treni*km) per ciascun orario di servizio compreso nel periodo di validita
dell’Accordo;
valore economico della capacita (pedaggio) per ciascun orario di servizio compreso nel periodo di validita
dell’Accordo (secondo le regole e i prezzi vigenti al momento della sua sottoscrizione suscettibile di
aggiornamento nel periodo di validita dell’Accordo Quadro).
Potranno essere inoltre oggetto di Accordo Quadro, previa intesa fra Richiedente e Gl EAV, altri parametri quali i
servizi di infrastruttura, la capacita finalizzata a movimenti non commerciali e operazioni tecniche, la disponibilita di
binari per ricovero dei materiali, nonché le linee guida per il possibile aggiornamento in presenza di variazione degli
scenari infrastrutturali, tecnologici e di mercato. L’Accordo Quadro & concluso per un periodo superiore a quello di
vigenza di un orario di servizio, di norma per cinque anni, a partire dal primo orario di servizio utile. In casi specifici e
motivati € ammessa una durata minore o maggiore. In particolare la richiesta di capacita per un periodo superiore ai

cinque anni deve essere motivata sulla base di quanto previsto all’art. 23 del D. Lgs. n. 112/2015.

2.3.1.2 Un accordo quadro, sottoscritto a partire dal 1° gennaio 2010, per un periodo iniziale di cinque anni, &
rinnovabile una sola volta, sulla base delle caratteristiche di capacita utilizzate dai richiedenti che gestivano i servizi
prima del 1° gennaio 2010, onde tener conto degli investimenti particolari o dell'esistenza di contratti commerciali.
Spetta all'organismo di regolazione autorizzare il rinnovo di tale accordo ex Art. 23 del D. Lgs n. 112/2015 comma 8.
Rientrano in questa fattispecie gli Accordi Quadro con la Regione, la cui durata potra essere commisurata alla durata
del contratto di servizio per I'affidamento dei servizi di Trasporto Pubblico Locale.

La quota massima di capacita da assegnare ad un singolo Richiedente per mezzo di un Accordo Quadro avente vigenza

superiore ad un orario di servizio non pud essere superiore al limite fissato nel paragrafo 4.5.1.
2.3.1.3 E definita la possibilita in caso di singolo titolare di Accordo Quadro, in sede di contrattualizzazione annuale

delle tracce, in assenza di altre richieste, di accedere fino al 100% della capacita disponibile in base a quanto previsto

dalle delibere 70/2014 e 76/2014 dell’Autorita di regolazione dei Trasporti.
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2.3.1.4 E definita la possibilita di prenotare, per I'esercizio dei servizi regionali, capacita anche oltre il limite definito
dalla soglia fissata per gli altri Accordi Quadro, fatte salve misure di salvaguardia dei nuovi entranti in base a quanto

previsto dalle delibere 70/2014 e 76/2014 dell’Autorita di regolazione dei Trasporti.

2.3.1.5 Velocita Commerciale Media ed altri parametri di qualita

Gl EAV si impegna a garantire, quale indice di qualita dei servizi (KPI) OSP, il rispetto della velocita commerciale media
come definita negli Accordi Quadro che saranno stipulati.

Gl EAV si impegna a garantire, inoltre, in conformita a quanto previsto dalla misura 15 della Delibera ART n. 16 del
2018, le seguenti prestazioni come definite negli Accordi Quadro che saranno stipulati:

- la fornitura delle informazioni da rendere nei confronti dei viaggiatori e dei cittadini all'interno delle stazioni, in
relazione alle dotazioni infrastrutturali e alla disponibilita degli spazi;

- la pulizia e il comfort delle stazioni;

- 'accessibilita in autonomia alle stazioni secondo quanto previsto dal Reg. UE 1300/2014;

- il servizio di assistenza alle PRM nelle stazioni;

- la sicurezza del viaggiatore nelle stazioni.

Gli standard minimi di qualita, riferiti alle prestazioni sopra citate, saranno definiti nell’ambito della negoziazione tra

Richiedente e GI EAV.

2.3.1.6 Sottoscrizione e adempimenti successivi (aggiornamento dicembre 2017)

L’Accordo Quadro deve essere sottoscritto con almeno un mese di anticipo rispetto alla scadenza stabilita per la
presentazione della richiesta di tracce, funzionale alla sottoscrizione del Contratto di Utilizzo, per il primo orario a cui
si riferisce.

Qualora il Richiedente di un Accordo Quadro non sia una IF, dovra indicare al Gl EAV ogni anno, almeno un mese
prima della scadenza stabilita per la richiesta di tracce, la/le IF/II.FF. che effettueranno, nell’interesse del Richiedente,
il servizio di trasporto relativo alla capacita acquisita con lo stesso. Nel caso venissero designate piu Il.FF., quanto
regolato dall’Accordo Quadro trova applicazione nei confronti di ciascuna di esse.

Il Richiedente (se IF) o la/le IF/I.FF. designate procederanno alla richiesta di assegnazione di capacita specifica, sotto
forma di tracce orarie, corrispondenti alle caratteristiche della capacita oggetto dell’Accordo, nel rispetto della
tempistica di cui al capitolo 4, finalizzata alla stipula di contratto di utilizzo dell’infrastruttura la quale stipula dovra
comunque avvenire nel rispetto dei termini di cui al paragrafo 2.3.2. Qualora le richieste di cui trattasi non
pervengano nel rispetto del termine di cui al paragrafo 4.3.2, troveranno comunque piena applicazione le disposizioni

in esso contenute per tale ipotesi.

2.3.1.7 Variazioni di capacita (aggiornamento giugno 2018)

Alle scadenze indicate per la presentazione delle richieste di tracce, potranno essere richieste variazioni nei limiti
complessivi del + 10% rispetto alla capacita espressa in treni*km indicata nell’Accordo Quadro.
Per sopravvenute, motivate e documentate esigenze il Richiedente ha facolta di richiedere aumenti/riduzioni oltre il

limite sopraindicato. Le variazioni in aumento e/o in diminuzione nella misura sopra indicata possono essere
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accordate dal Gl EAV per il primo orario di servizio utile di riferimento previa verifica della disponibilita di capacita e
del rispetto della quota massima assegnabile ai sensi del par.4.5.1. (per le richieste in aumento).

Pertanto, si potra procedere a siffatta variazione solo previo consenso del Gl EAV, attraverso la stipula di un apposito
atto modificativo dell’Accordo, che avra validita a partire dal primo orario di servizio utile. La capacita oggetto della
eventuale riduzione accordata verra comunque immediatamente considerata a disposizione del Gl EAV per il processo
di assegnazione annuale della capacita.

Un’IF, titolare di Accordo Quadro ovvero indicata da titolare di Accordo Quadro quale impresa che esercitera per suo
conto il traffico, in sede di assegnazione annuale delle tracce, potra richiedere e vedersi assegnata, in assenza di altre

richieste, fino al 100% delle tracce disponibili per tratta e fascia oraria.

2.3.1.8 Garanzia

La garanzia, bancaria o assicurativa emanata in favore del Gl EAV, che deve essere presentata all’atto della stipula ed a
copertura dell’intero periodo di validita dell’Accordo Quadro, & nella misura del 10% del valore economico della
capacita (pedaggio) con riferimento all’orario di servizio nel quale si realizzeranno i maggiori volumi di produzione
espressi in treni*km.

Entro 3 mesi dalla data di cessazione degli effetti dell’Accordo Quadro, il GI EAV restituira I'originale della garanzia,
sempre che, all’atto della cessazione dell’Accordo, non sussistano contestazioni o controversie non risolte.

In tutti i casi di risoluzione dell’Accordo Quadro per fatto imputabile all’'lF, il GI EAV potra escutere I'intero importo

della garanzia.

2.3.1.9 Divieto di cessione

La capacita assegnata ad un Richiedente con Accordo Quadro non pud essere trasferita — neanche parzialmente — ad

un altro Richiedente.

2.3.1.9.1 Risoluzione

Fermo restando quanto previsto dalle disposizioni generali Codice Civile in tema di risoluzione contrattuale, I’Accordo
Quadro potra essere risolto dal Gl EAV ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 1456 C.C. nei seguenti casi:
violazione di una qualsiasi delle disposizioni di legge in materia antimafia;
mancata designazione nei tempi prescritti (paragrafo 2.3.1.6) dell’'IF che svolgera servizi oggetto dell’accordo
Quadro;
mancata richiesta (per ogni anno di vigenza dell’Accordo Quadro) delle tracce corrispondenti alle caratteristiche
della capacita oggetto dell’Accordo Quadro;
mancata stipula (per ogni anno di vigenza dell’Accordo Quadro) di un Contratto di Utilizzo avente ad oggetto le
tracce di cui al punto precedente;
violazione del divieto di trasferimento della capacita;
Nelle ipotesi sopra indicate la risoluzione dell’Accordo si verifichera di diritto a seguito di comunicazione del Gl EAV da
inoltrarsi a mezzo di lettera AR e/o PEC.
In tutti i casi di risoluzione per causa imputabile al Richiedente, il GI EAV acquisira I'importo della garanzia a titolo di

risarcimento del danno per inadempimento contrattuale, fatto salvo il risarcimento dell’eventuale maggior danno.
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La capacita oggetto dell’Accordo Quadro risolto verra resa disponibile nei confronti degli altri richiedenti.

2.3.2 Contratto di utilizzo dell’infrastruttura (aggiornamento giugno2020)

2.3.2.1 Documentazione, Adempimenti e Tempistica per la stipula dei contratti tra Gl EAV e IF - Istanza di accesso
(aggiornamento dicembre 2017)

L'IF, ottenuta la disponibilita delle tracce e dei servizi secondo quanto stabilito al Capitolo 4, al fine di stipulare il
contratto di utilizzo dell'infrastruttura, atto formale di assegnazione di tracce orarie, dovra fornire la seguente
documentazione:
a) Licenza corrispondente al servizio da prestare;
b) Certificato di sicurezza unico, di cui all’articolo 10, rilasciato dall’Agenzia nazionale per la sicurezza delle
ferrovie;
c) Certificato di iscrizione alla C.C.LLA. con dicitura valevole ai fini dell’antimafia, riferito all’ultimo assetto
societario aggiornato e con data non anteriore a sei mesi;
Detta documentazione deve pervenire al Gl EAV con un anticipo, rispetto alla data di inizio del servizio:
di almeno 45 giorni solari per contratti relativi al successivo orario di servizio;
di almeno 15 giorni per contratti in corso di orario.
L’eventuale ritardo nella presentazione della documentazione, ovvero la presentazione incompleta o difforme della
stessa, puo determinare lo slittamento della stipula del contratto oltre ad un possibile rinvio della data di attivazione
del servizio, senza che I'IF interessata possa invocare pretese e/o lamentele nei confronti del Gl EAV.
Fermo restando quanto previsto al capoverso precedente, la documentazione completa dovra essere presentata in
ogni caso entro il termine perentorio di 15 giorni solari antecedenti I'avvio dell’orario di servizio (per contratti di cui
alla precedente lettera a), ovvero 7 giorni solari antecedenti I'avvio del servizio di trasporto (per contratti di cui alla
precedente lettera b).
Il GI EAV, acquisita la documentazione completa, provvede ad inviare all’'lF la proposta di contratto, comprensiva di
tutti gli allegati tecnici ed economici, con l'indicazione del termine per la restituzione della medesima proposta
sottoscritta in segno di integrale accettazione.
Qualora I'lF non provveda ad inviare l'integrale accettazione della proposta di contratto, ovvero a produrre motivate
osservazioni entro la data comunicata dal Gl EAV, quest’ultimo fissera un termine perentorio di 5 giorni solari entro il
quale stipulare il contratto, pena la decadenza dal diritto ad utilizzare la capacita assegnata con il conseguente obbligo
per I'lF di corrispondere, entro 15 giorni solari dalla data di emissione della fattura da parte del GI EAV, gli importi
dovuti in caso di mancata contrattualizzazione.
L’'IF che abbia richiesto tracce per I'orario successivo a quello in vigore & tenuta a sottoscrivere il contratto di utilizzo

prima del termine di attivazione dell’orario anche se l'inizio attivita sia previsto per una data successiva.

2.3.2.2 Verifica della documentazione

Il GI EAV provvede alla verifica della completezza e della regolarita della documentazione presentata dall'lF.
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2.3.2.3 Eventuali ulteriori adempimenti ai fini della sottoscrizione

Prima della stipula del contratto di utilizzo, I'lF che risulti inadempiente rispetto al pagamento di almeno due fatture
relative all’orario di servizio precedente, sempreché non siano state motivatamente contestate da parte dell’IF per
errori imputabili al GI EAV, dovra presentare un piano di pagamento, interamente garantito da fidejussione bancaria o
assicurativa, finalizzato alla soddisfazione dei crediti insoluti da corrispondere entro e non oltre la data della prima

fatturazione a conguaglio del nuovo contratto.

2.3.2.4 Richiesta di tracce che comportano una estensione del Certificato di sicurezza Unico

Nel periodo di validita del contratto I'lF potra avanzare richiesta di assegnazione di tracce relative a linee non
comprese nel certificato di sicurezza unico.
Il GI EAV assegnera dette tracce nei limiti della capacita disponibile, solo nel momento in cui I'lF otterra il Certificato di

sicurezza Unico per le linee sulle quali sono richieste le stesse.

2.3.2.5 Garanzia

A parziale garanzia del pagamento dei corrispettivi tutti, nonché degli obblighi di risarcimento del danno nascenti
dall'inadempimento del Contratto stesso I'lF, entro 15 giorni lavorativi dalla data di stipula del Contratto, & tenuta a
consegnare al Gl EAV una garanzia bancaria o assicurativa autenticata ai sensi di legge per un importo pari al valore
del pedaggio e dei servizi, stimato su una mensilita del programma di esercizio oggetto del contratto da garantire.
Nella fideiussione dovra essere prevista una scadenza non inferiore a 180 (centottanta) giorni solari successivi alla
scadenza del contratto.

Nel caso di utilizzo, anche parziale, da parte del Gl EAV della garanzia di cui sopra, I'lF dovra ripristinare/reintegrare la
garanzia medesima presentando al Gl EAV la relativa documentazione entro 30 (trenta) giorni solari dalla data
dell'incameramento.

Allo scadere dei 180 (centottanta) giorni solari dalla data di scadenza del Contratto di utilizzo dell’infrastruttura
ferroviaria, il GI EAV e tenuto a restituire |'originale della garanzia di cui al presente paragrafo, sempre che all’atto
della cessazione del Contratto non sussistano contestazioni o controversie non risolte ovvero ragioni di credito o danni

al GI EAV.

2.3.2.6 Esonero della garanzia

Sono esonerate dal prestare la garanzia le II.FF. che espletano servizi pubblici locali in base a contratto di servizio con
la Regione Campania.

Sono, inoltre, esonerate dal prestare la garanzia le II.FF. che stipulano contratto di utilizzo all’infrastruttura ferroviaria
a partire dal terzo orario di servizio consecutivo, qualora risulti regolare il pagamento di tutte le fatture.

Sono altresi esonerate dal prestare la garanzia, le IL.FF. per cui I'importo della medesima, calcolato come sopra, risulti

essere inferiore o uguale a 1.000,00 euro.

2.3.2.7 Assicurazioni (Aggiornamento settembre 2017)

Ai fini dell’esecuzione del Contratto con riferimento alle garanzie assicurative necessarie, Il Gl EAV dichiara di avere in
corso una copertura di seguito schematicamente descritta nelle sue condizioni minime e si impegna a mantenerne

I’efficacia per tutto il periodo di vigenza del contratto di utilizzo dell’infrastruttura:
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“Responsabilita Civile verso Terzi ed Operatori”, a copertura di tutti i rischi inerenti le attivita svolte dal GI EAV

incluso i danni sofferti dalle IF, dai loro utenti e da terzi con un massimale di € 50 MIn per sinistro.

A sua volta I'lF si obbliga a stipulare, a propria cura e spese, ed a mantenere sempre operante per tutto il periodo di

validita del contratto di utilizzo dell’infrastruttura, una polizza assicurativa di Responsabilita Civile verso Terzi ed

Operatori a copertura di tutti i danni che possono subire il GI EAV, le altre II.FF., i rispettivi utenti ed i terzi con le

condizioni minime individuate in un massimale di € 50 MIn per sinistro e per anno, con i seguenti sotto limiti ammessi:

danni indiretti: € 5 Min;
danni a terzi da incendio: € 1,5 Min;

inquinamento accidentale: € 1,5MlIn.

La polizza, che dovra essere idonea alla copertura dei rischi connessi a tutte le tipologie di trasporto oggetto del

certificato di sicurezza unico posseduto dall’lF, dovra:

prevedere un vincolo da parte degli assicuratori a comunicare nel pil breve tempo possibile al Gl EAV, a mezzo
lettera raccomandata AR o PEC, qualsiasi circostanza che infici |'efficacia delle garanzie quali, ad esempio, il
ritardato pagamento del premio o la cessazione del contratto assicurativo (per mancato rinnovo alla scadenza,
disdetta, recesso anticipato, ecc.).

essere in lingua italiana. Eventuali polizze o altra documentazione emesse in una lingua diversa dovranno
essere interamente tradotte a cura degli assicuratori stessi o dovranno riportare un visto di
corrispondenza/accettazione da parte degli assicuratori emittenti se tradotte da altri soggetti. Si evidenzia che
in caso di qualsivoglia contestazione/contenzioso fara fede esclusivamente il testo in italiano;

in caso di esaurimento di almeno il 60% del massimale annuo, in corso di validita della polizza, prevedere il
reintegro automatico entro 5 gg solari dalla richiesta;

prevedere I'espressa rinuncia degli assicuratori al diritto di surroga derivante dall’art. 1916 c.c. verso le persone
delle quali le parti (il GI EAV e qualunque IF coinvolta in un sinistro) devono rispondere a norma di legge, fatto
salvo il caso di dolo;

prevedere che gli assicuratori si impegnino ad attivare le garanzie a semplice presentazione della richiesta di
risarcimento dei danneggiati anche a monte dell’accertamento delle responsabilita, fermo restando che il
contratto di assicurazione non ha natura di contratto autonomo di garanzia. Viene fatta salva I'azione di

regresso nei confronti di eventuali altri responsabili.

Laddove I'IF abbia gia in essere una o piu coperture assicurative che rispondono alle garanzie e massimali richiesti,

questa potra presentare, invece della polizza completa, un’appendice/dichiarazione degli assicuratori che attesti:

la conoscenza del presente articolo;
che la copertura assicurativa & operativa per le attivita di cui allo stipulando contratto;
che la polizza soddisfa tutte le condizioni minime previste nel presente PIR;

I’elenco delle esclusioni e dei sottolimiti previsti in polizza/e.

Tutti i documenti dovranno essere controfirmati dalla IF.
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2.3.2.8 Risoluzione del contratto

Salvo quanto previsto dalle disposizioni generali del Codice Civile in tema di risoluzione contrattuale, il Contratto si
intende risolto di diritto ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 1456 c.c. nei seguenti casi:

violazione di una qualsiasi delle disposizioni di legge in materia antimafia;

mancato versamento, anche parziale, di tre rate mensili dei corrispettivi dovuti al Gl EAV;

mancata costituzione ovvero mancata ricostituzione/adeguamento della garanzia;

mancata presentazione delle polizze;

gravi violazioni di obblighi che abbiano avuto ricadute sul regolare svolgimento dell’esercizio ferroviario;

violazione degli obblighi in materia di sgombero dell’infrastruttura;

violazione del divieto di cessione del Contratto o di trasferimento sotto altra forma della capacita;

revoca della licenza o del certificato di sicurezza unico, nonché, quando richiesto dalla normativa vigente,

revoca del titolo autorizzatorio;

modifica della licenza o del certificato di sicurezza unico tali da non consentire lo svolgimento delle attivita di

trasporto per le quali & stato stipulato il Contratto.
Nelle ipotesi sopra indicate, la risoluzione del Contratto si verifichera di diritto a seguito di comunicazione del Gl EAV
da inoltrarsi a mezzo di lettera A.R e/o PEC.
In tutti i casi di risoluzione del Contratto per fatto imputabile alla IF, la stessa sara tenuta a riconoscere al Gl EAV, a
titolo di risarcimento del danno per I'inadempimento contrattuale, una somma pari all'importo dei canoni di utilizzo
dell’infrastruttura ferroviaria che avrebbe dovuto riconoscere al Gl EAV fino alla scadenza naturale del contratto. A tal
fine, il G EAV acquisira I'importo della garanzia in argomento, salvo in ogni caso il diritto al risarcimento del maggior

danno.

2.3.2.9 Sospensione dell’efficacia del contratto

Nel caso in cui venisse sospesa la licenza e/o il Certificato di sicurezza Unico, & automaticamente sospesa I'efficacia del
Contratto di Utilizzo con conseguente sospensione da parte dell’IF dell’obbligo a versare il corrispettivo pattuito.

Tuttavia, qualora la sospensione della licenza e/o il Certificato di sicurezza Unico sia imputabile all’'lF, quest’ultima
dovra corrispondere una somma pari all'importo del canone di utilizzo dell’infrastruttura di ciascuna traccia non
utilizzata durante il periodo di sospensione. Ove, peraltro, alla sospensione della licenza e/o il Certificato di sicurezza
Unico dovesse far seguito la revoca della stessa, il Contratto si intendera risolto dalla data della revoca con

applicazione di quanto previsto al paragrafo precedente per i casi di risoluzione per fatto imputabile all’IF.

2.4 Obblighi del GI EAV e delle IF in Fase di Esecuzione del Contratto

2.4.1 Obblighi comuni (aggiornamento dicembre 2017)

Per la buona esecuzione del contratto di utilizzo dell’infrastruttura ferroviaria, il GI EAV la IF ed i soggetti richiedenti
non IF nel cui interesse tali contratti vengono eseguiti devono collaborare scambiandosi ogni informazione e ponendo
in essere ogni iniziativa volta a favorire la regolarita della circolazione.

Il GI EAV la IF ed i soggetti richiedenti non IF nel cui interesse tali contratti vengono eseguiti sono tenuti a mantenere

riservati nei confronti dei terzi dati, informazioni, documenti e studi di cui fossero venuti comunque a conoscenza in
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relazione all’esecuzione del contratto di utilizzo dell’infrastruttura ferroviaria, salvo nei casi espressamente previsti
dalla normativa in vigore.

Il GI EAV, la IF e i soggetti richiedenti non IF nel cui interesse tali contratti vengono eseguiti considerano come
strettamente confidenziali tutti i documenti, disegni ed altri dati commerciali o tecnici ricevuti ovvero conosciuti in
relazione all’esecuzione del Contratto e si impegnano ad utilizzarli unicamente ai fini prestabiliti.

Le informazioni connesse a ciascun contratto vengono diramate alla sola IF contraente e ai soggetti richiedenti non IF
nel cui interesse tali contratti vengono eseguiti; le II.FF. ed i soggetti richiedenti non IF, nel cui interesse tali contratti

vengono eseguiti, si assumono |'onere e la responsabilita di eventuali divulgazioni verso terzi.

2.4.2 Obblighi del GI EAV (aggiornamento dicembre 2020)
E obbligo del GI EAV:

mettere a disposizione delle Associazioni internazionali di imprese ferroviarie e delle II.FF., nei termini e con le
modalita previste dalle disposizioni vigenti e dal presente documento, l'infrastruttura ferroviaria, prestando i
servizi, nei limiti ivi previsti, di cui al Capitolo 5 nel rispetto dei principi di non discriminazione, di trasparenza e
di equita, allo scopo di garantire un’efficiente gestione della rete, nonché di conseguire la migliore utilizzazione
della relativa capacita;

assicurare che l'infrastruttura ferroviaria messa a disposizione delle II.FF., in normali condizioni di operativita,
sia accessibile e funzionale nonché qualitativamente idonea, nella sua globalita, sia in stazione che in linea, alla
ordinata, sicura e puntuale circolazione dei convogli.

In caso di degrado nella funzionalita dell’infrastruttura ferroviaria, GI EAV provvede a fornire puntuale
comunicazione alle II.FF. interessate.

Gl EAV deve altresi assicurarne la manutenzione, ivi inclusa la pulizia degli spazi pubblici delle stazioni
passeggeri, con riferimento agli indicatori ed agli standard di qualita fissati nel vigente Contratto di Programma;
mettere a disposizione di IF la normativa tecnica e di sicurezza di propria competenza, dando comunicazione di
eventuali modifiche e/o integrazioni almeno quindici giorni solari prima della loro entrata in vigore;
ottemperare alle disposizioni dell’ART e dell’ANSFISA per quanto di competenza;

garantire evidenza al pubblico e ai viaggiatori degli orari dei treni delle II.FF., tramite annunci di stazione,
cartellonistica, monitor o pannelli a messaggio variabile;

pubblicare sul proprio sito web aziendale, entro il 31 marzo di ogni anno, nella sezione in cui & pubblicato il PIR,
il livello obiettivo dell’indicatore di puntualita - come descritto nell’ambito del CdS - previsto per I'orario cui il
PIR si riferisce, nonché quello registrato a consuntivo, relativamente all’ultimo orario di servizio concluso. Tale
indice € dato dal rapporto percentuale tra il numero di corse in arrivo a destinazione entro gli intervalli
temporali considerati ed il totale delle corse regolate dal Contratto stesso, escluse quelle soppresse, nello
stesso periodo di tempo. Nel 2019, gli indici di puntualita per corse con ritardo in arrivo entro 5' ed entro 15’
sono stati pari rispettivamente al 48,26% e all’86,22% per la linea Napoli — Benevento e al 75,55% e al 92,61%
per la linea Napoli — Piedimonte Matese, a fronte di obiettivi fissati nel Contratto di Servizio pari

rispettivamente all’80% ed al 93%.
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pubblicare sul proprio sito web aziendale, entro il 31 marzo di ogni anno, nella sezione in cui & pubblicato il PIR,
il livello obiettivo dell’indicatore della propria performance in termini di puntualita, prefissato dal Gl per I'orario
cui il PIR si riferisce, nonché quello registrato a consuntivo relativamente all’ultimo orario di servizio concluso,

calcolato con cadenza mensile e per segmento di mercato.

2.4.3 Obblighi dell’IF (aggiornamento giugno 2020)

Nell’utilizzo dell’infrastruttura ferroviaria, IF deve:

rispettare le disposizioni e le prescrizioni impartite dal GI EAV, dall’ANSFISA e dall’ART;
utilizzare per I'espletamento del servizio materiale rotabile trainante e trainato omologato e immatricolato;
svolgere il servizio sulla infrastruttura ferroviaria nel rispetto del quadro normativo in vigore e del Certificato di
sicurezza Unico rilasciato dall’ANSFISA;
garantire che il personale utilizzato sia in possesso dei requisiti fisici e delle abilitazioni professionali previsti
dalle disposizioni in vigore, atti ad assicurare la conoscenza ed il pieno rispetto delle norme di circolazione e
delle disposizioni di sicurezza applicate da Gl EAV, sia in condizioni di normalita d’esercizio sia in situazioni di
anormalita;
assumere piena ed esclusiva responsabilita in merito al materiale rotabile utilizzato, nei confronti della clientela
e verso le Istituzioni, ancorché Gl EAV ne abbia ammesso la circolazione sull’infrastruttura ferroviaria;
disporre di un Sistema di Gestione della Sicurezza, secondo quanto previsto dalle disposizioni vigenti in materia;
mantenere immutate, nel corso di esecuzione del contratto di utilizzo, le caratteristiche della licenza e del
certificato di sicurezza unico in base alle quali risulta abilitata allo svolgimento del trasporto per il quale e stato
stipulato il Contratto;
comunicare a Gl EAV senza ritardo e sospendere, qualora ne ricorrano i presupposti, anche di propria iniziativa,
I'attivita di trasporto nel caso intervengano provvedimenti di sospensione, revoca o modifica della licenza o del
titolo autorizzatorio, nonché ogni evento che incida sulla validita e/o efficacia dell’accordo di Gruppo
internazionale;
comunicare a Gl EAV senza ritardo ogni vicenda e circostanza idonea ad incidere sulla situazione accertata,
mediante il rilascio del certificato di sicurezza unico, provvedendo a sospendere, qualora ne ricorrano i
presupposti, anche di propria iniziativa, I'attivita di trasporto;
ottemperare a tutte le prescrizioni impartite da Gl EAV all’atto della partenza dei treni ed in corso di viaggio;
fornire tutte le informazioni utili alla corretta e puntuale applicazione del contratto in gestione operativa;
utilizzare la traccia come stabilito nel programma giornaliero contrattualizzato, nel rispetto delle caratteristiche
tecniche di progettazione della traccia stessa;
consentire, senza oneri per il Gl EAV, I'accesso alle cabine di guida dei propri rotabili al personale del GI EAV
preposto alla verifica programmata e straordinaria dello stato manutentivo dell’infrastruttura.
Qualora, a fronte di richieste di IF venga programmata la sosta di un treno di composizione eccedente la lunghezza
massima del marciapiede dei binari di stazione, IF sara tenuta - a propria cura, onere e responsabilita- a garantire le

condizioni di sicurezza del trasporto, della clientela ed eventualmente dell’infrastruttura, limitando le operazioni di

26



— 4
- ' IN VIAGGIO PROSPETTO INFORMATIVO RETE 2022 — aggiornamento straordinario marzo 2021

DAL 1889

salita/discesa viaggiatori unicamente alle carrozze contenute nel marciapiede. La composizione del treno dovra

comunque essere conforme alle caratteristiche tecniche dell'impianto.

2.5 Regole di Esercizio (aggiornamento giugno 2020)
| principi gestionali espressi nel presente prospetto definiscono le linee guida per la gestione della circolazione in

condizioni normali e lievemente perturbate (in assenza di anormalita significative). All'insorgere di un’anormalita
rilevante che determini la riduzione della capacita disponibile, I'obiettivo principale € quello di minimizzare le
perturbazioni alla circolazione e redistribuire la massima capacita residua alle II.FF. -
In caso di interferenze tra treni con gli stessi principi gestionali dovranno essere attivate le seguenti regole in ordine di
priorita:

1) minimizzare complessivamente i ritardi;

2) favorire il treno con margini di recupero rispetto la traccia oraria programmata;

3) Itreniin anticipo corsa non devono provocare ritardi ad altri treni indipendentemente dalle categorie.
Nell’ambito delle presenti regole sono considerati puntuali i treni che arrivino a destino con un ritardo pari o inferiore

ab’.

2.5.1 Informazioni e cooperazione con Gl EAV

L’IF & tenuta allo scambio di informazioni con Gl EAV e, ove necessario, a fornire la massima collaborazione al fine di
mettere in atto le iniziative necessarie per il corretto svolgimento del servizio e per il controllo dei rischi connessi con
il servizio svolto. Tali iniziative dovranno essere motivate e poste prontamente a conoscenza dell’ANSFISA e della

Regione Campania.

2.5.2 Informazioni date dalle IF prima e durante la circolazione

IF & tenuta a comunicare a Gl EAV tutte le informazioni inerenti le tracce da programma, come previsto dalla
normativa vigente. Le variazioni rispetto al programma con le eventuali conseguenze economiche saranno imputate a
IF come specificato successivamente.

Nel caso di sciopero del personale di IF o del personale di imprese fornitrici di servizi necessari per assicurare il servizio

di trasporto, IF & tenuta a comunicare preventivamente a Gl EAV il programma dei treni che & in grado di assicurare.

2.5.3 Informazioni date dal Gl EAV prima e durante la circolazione
Il GI EAV e tenuto a:

Fornire, in caso di situazioni anomale, le informazioni concernenti lo stato dell’infrastruttura ferroviaria e la
situazione della circolazione nonché, ove consentito dalla strumentazione disponibile, la posizione dei convogli
medesimi;

fornire le prime indicazioni sul periodo di effettuazione e la durata dei lavori di maggior rilevanza® nonché le

conseguenze sulla circolazione in termini di capacita e di qualita;

1 Per lavori di maggiore rilevanza si intende lavori che comportano una riduzione di capacita dell'infrastruttura derivante da:
(i) interruzioni di linea per un periodo superiore a tre giorni;
(ii) limitazioni nell'uso di binari di circolazione per un periodo superiore a 30 giorni;
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comunicare alle II.FF. titolari di Contratto di Utilizzo dell’Infrastruttura - con anticipo di almeno 180 giorni
lavorativi per i lavori di maggior rilevanza, di almeno 60 giorni lavorativi per quelli di minor rilevanza e con ogni
possibile anticipo per esigenze di forza maggiore - le informazioni di dettaglio relative alle tracce oggetto di
provvedimenti d’orario e segnatamente:

tracce interessate dai lavori;

data di inizio e fine lavori;

eventuali limitazioni di esercizio derivanti dai lavori;

prevedibili maggiori percorrenze d’orario;

eventuali soppressioni di tracce ed eventuali tracce alternative disponibili.
comunicare alle II.FF. titolari di Contratto di Utilizzo dell’Infrastruttura, nel caso di sciopero del personale del Gl
EAV o di imprese fornitrici di servizi necessari per assicurare I'utilizzo dell’infrastruttura ferroviaria, la durata

della possibile astensione dal lavoro e la situazione di indisponibilita prevista delle linee.

2.5.4 Conseguenze economiche in caso di inosservanza degli obblighi informativi/responsabilita del Gl EAV
(aggiornamento giugno 2015)

Il GI EAV é tenuto al pagamento di una penale pari al 30% del costo dell’intera traccia o di parte di essa, a seconda che
la soppressione sia totale o parziale, nei seguenti casi:

a) qualora Gl EAV non ottemperi a uno degli obblighi di cui al par. 2.4.2 e qualora I'esecuzione di lavori

sull’infrastruttura comporti la soppressione di tracce;
b) in tutti gli altri casi in cui sia stata accertata la responsabilita del GI EAV medesimo in ordine alla soppressione
(totale o parziale) di una o piu tracce contrattualizzate.

Qualora nei casi a) e b) la soppressione delle tracce, totale o parziale, sia effettuata da 4 giorni fino all’ora di partenza
del treno, la penale a carico del Gl sara pari al 60% del canone dell’intera traccia o parte di essa.
In caso di necessita di deviazione/modifica del percorso programmato, riconducibile a motivi non imputabili alle II.FF.,
la rendicontazione della traccia, effettuata a seguito della modifica del percorso, viene calcolata sulla base del valore
del canone relativo al percorso originariamente programmato sempre che lo stesso risulti essere meno oneroso
rispetto a quello effettivamente utilizzato. E, comunque, facolta dell’IF rifiutare le variazioni al programma originario
chiedendo in alternativa la soppressione totale o parziale delle tracce interessate, senza che cid dia luogo alle
conseguenze economiche di cui al paragrafo 4.7.2.
Quando attivato il Performance Regime, per le tracce interessate da interruzioni non programmate, saranno esclusi i
ritardi programmati comunicati alle IF con un anticipo compreso tra 30 e 7 giorni rispetto alla data di interruzione; in
assenza di tale comunicazione i ritardi correlati ai lavori verranno gestiti ai sensi della disciplina del Performance
Regime. Analogamente, nei casi di manutenzione straordinaria della rete (ivi inclusa la messa in sicurezza per la
ripresa dell’esercizio ferroviario) a seguito di smottamenti, frane, e/o altre calamita naturali, questa dovra essere
prontamente comunicata alle II.FF. senza che cido comporti penali né altre somme a qualsiasi titolo dovute da parte del

GI EAV.

(iii) indisponibilita di attestamento dei treni per un periodo superiore a 30 giorni.
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Nel caso di sciopero del personale di EAV o del personale di imprese fornitrici di servizi necessari per assicurare
I'utilizzo dell’infrastruttura ferroviaria, eventuali variazioni apportate al programma giornaliero non comporteranno
I'imputazione di penali né di altre somme a qualsiasi titolo dovute.

Per lavori derivanti da responsabilita di IF, fermo restando I'obbligo per Gl EAV di fornire le informazioni di cui al par.

2.4.2, le conseguenze economiche saranno a carico dell’IF che le ha originate.

2.5.5 Procedure per il coordinamento dell’esercizio ferroviario

Gl EAV espleta operativamente la responsabilita dell’esercizio dell’infrastruttura ferroviaria attraverso la gestione ed il
controllo della circolazione, sulla base delle tracce orarie assegnate, delle tracce straordinarie ulteriormente
disponibili o delle loro variazioni.
Ciascuna IF ha la completa responsabilita dell’organizzazione dei servizi di trasporto, che si espleta anche attraverso il
coordinamento dell’utilizzo del materiale rotabile e delle risorse di personale.
Al fine di svolgere le funzioni di coordinamento dell’esercizio ferroviario, Gl EAV utilizza propri centri decisionali dove
operano le figure di coordinamento e regolazione della circolazione e di supervisione del mantenimento
dell’infrastruttura. Le figure di coordinamento e regolazione della circolazione controllano e gestiscono:
la marcia dei treni;
le anormalita di circolazione e gli inconvenienti di esercizio;
le interruzioni di binario o di linea per i lavori svolti sotto esercizio;
il ripristino della potenzialita delle linee in relazione all’eventuale ingombro dei binari di precedenza per treni
accantonati;
I’'autorizzazione di variazione delle caratteristiche dei treni, se incompatibili con le tracce orarie assegnate;
I'autorizzazione delle effettuazioni di treni a brevissimo tempo, con I'assegnazione delle relative tracce orarie.
Le II.FF., al fine di assicurare interfaccia con Gl EAV, devono obbligatoriamente individuare figure referenti tali:
da garantire per tutto il periodo di circolazione dei propri treni la regolarita dei turni e dei giri del materiale,
I’'assegnazione e la distribuzione del personale dei treni;
da aver 'autorita di presentare le richieste di variazione delle caratteristiche dei treni, se incompatibili con le
tracce orarie assegnate, e le richieste di effettuazione e la predisposizione dei treni a brevissimo tempo.

L'interfaccia con le figure di coordinamento del Gl EAV puo essere assicurata mediante delega completa ad altre II.FF.

2.5.6 Gestione della circolazione perturbata (aggiornamento giugno 2020)

Gl EAV assicura la circolazione dei treni in condizione di sicurezza e nel rispetto degli orari convenuti con IF. In
presenza di cause perturbative, ossia di eventi idonei a incidere sulla regolarita della circolazione, qualunque ne sia
I'origine, GI EAV sara tenuto ad applicare in maniera equa, trasparente e non discriminatoria, la normativa tecnica e di
esercizio in vigore, assumendo tutte le iniziative necessarie opportune per ricondurre nel pil breve tempo possibile la
circolazione medesima a condizione di normalita e regolarita.

| conseguenti provvedimenti riguardanti la modifica delle tracce e le soppressioni totali e parziali verranno proposti
verbalmente dal referente del Gl EAV al referente dell’IF che, in tempo reale o al massimo entro trenta minuti nei casi

particolarmente complessi, sara tenuto a comunicare la propria accettazione ovvero a formulare proposte alternative.
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In caso di mancato accordo il referente del Gl EAV potra disporre la soppressione delle tracce interessate dalla
perturbazione.

In relazione alle cause perturbative, il GI EAV e IF sono tenuti a fornirsi reciprocamente ogni notizia ed elemento in
loro possesso necessari o utili a prevenire, contenere o superare le perturbazioni stesse, nonché ad assumerne verso
la propria clientela le conseguenti iniziative di informazione con effettuazione di annunci in conformita al
Regolamento (CE) 1371/2007 ed alla Delibera dell’Autorita n. 106/2018

Qualora la previsione di perturbazione si prolunghi oltre i quattro giorni solari, il GI EAV realizzera, d’intesa con IF, i
programmi relativi alle variazioni in corso d’orario da apportare alle tracce assegnate. A riguardo IF assumera i relativi
obblighi informativi verso le parti interessate ed in particolare verso la Regione Campania e verso il Richiedente
titolare di accordo quadro relativo alla capacita inerente i servizi interessati.

Inoltre, a fronte di una perturbazione, il GI EAV e tenuto a fornire a IF le previsioni di durata della perturbazione, di
ripristino della circolazione e delle eventuali restrizioni all’atto del ripristino.

In caso di mancato accordo il GI EAV potra comunque provvedere alla soppressione delle tracce interessate dalla
perturbazione. In presenza di cause perturbative conseguenti ad inconvenienti sulla rete ferroviaria nazionale, il
referente del GI EAV acquisira con la massima sollecitudine da RFI le informazioni utili riguardo la linea interessata, le
tracce interessate dall’evento, le previsioni di ripristino, le eventuali ripercussioni sul programma giornaliero
contrattualizzato.

b) Regole operative di utilizzo della capacita residua nel caso di circolazione perturbata

In presenza di cause perturbative che determinino la perdita della traccia programmata sulle linee oggetto delle
presenti disposizioni, qualunque sia I'origine che le ha determinate, Gl assumera i provvedimenti di circolazione
necessari a limitare la propagazione degli effetti indotti applicando in maniera equa, trasparente e non discriminatoria
le seguenti regole:

- in presenza di un’anormalita che interessi la circolazione, nel caso di totale indisponibilita del binario (ad es:
anormalita alla linea aerea; arresto di un convoglio in linea) o quando il Gl lo reputi conveniente ai fini del
contenimento del ritardo, i treni del flusso interessato dall’anormalita che determinano la perdita della traccia
programmata verranno soppressi e quando possibile saranno assegnate nuove tracce, in modo da minimizzare per
quanto possibile i ritardi.

Qualora l'indisponibilita del binario delle linee oggetto del presente paragrafo sia prevista di durata superiore ai 90’ I
Gl, al fine di garantire la massima regolarita della circolazione, comunichera alle II.FF. la potenzialita massima sul
tratto di linea convenzionale per la eventuale ridefinizione dell’offerta.

Qualora ritenuto conveniente, al fine di consentire la puntuale adozione dei provvedimenti di cui sopra e la preventiva
erogazione dell'informazione alla clientela, Gl e IF potranno definire congiuntamente i criteri e le modalita di

riprogrammazione dei servizi da recepire in appositi piani di contingenza.

2.5.7 Accertamenti sugli incidenti/inconvenienti d’esercizio

In occasione di incidenti di esercizio ciascuna delle parti € tenuta ad assumere, nell’ambito delle proprie competenze,
ogni iniziativa e fornire ogni collaborazione per limitare le conseguenze dell'incidente ed agevolare le operazioni di

soccorso, di sgombero dell’infrastruttura ferroviaria e di ripristino della normalita della circolazione.
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Al verificarsi di incidente di esercizio, interessanti la sicurezza o la regolarita dell'esercizio, si attua tutto quanto
stabilito dal D. Lgs 50/2019 nonché da quanto previsto dalla relativa procedura del Sistema di Gestione della Sicurezza

della circolazione ferroviaria del Gestore (PR-49-INC).

2.5.8 Sgombero dell’infrastruttura (al di fuori dei binari di stazionamento) (aggiornamento giugno 2015)

2.5.8.1 Sgombero dell’infrastruttura mediante I’utilizzo di locomotori di soccorso e/o di materiali di riserva

In tutti i casi di impossibilita di marcia di un treno per cui si renda necessario procedere allo sgombero
dell’infrastruttura dal materiale rotabile, il GI EAV assume il ruolo centrale di direzione e coordinamento delle attivita
e delle risorse onde ridurre al minimo i tempi di fermata in linea di ogni treno coinvolto nell’evento e ripristinare
prima possibile il normale utilizzo dell’infrastruttura. A tal fine, Gl EAV stabilisce la modalita piu idonea per lo
sgombero dell’infrastruttura in ragione del contesto derivante dal verificarsi dell’evento e della effettiva disponibilita
dei mezzi di riserva/soccorso.
Per assicurare lo sgombero dell’infrastruttura ogni IF deve disporre di locomotive di riserva, diesel o elettrica, avente
caratteristiche di prestazioni adeguate allo scopo, da dislocare negli impianti definiti dal Gl EAV in sede di
assegnazione delle tracce, in ragione del programma di esercizio.
Il numero di locomotive di riserva richiesto dal Gl EAV alle IF dovra essere rapportato sia all’estensione delle tratte
esercite sia alla quantita delle tracce assegnate e non potra costituire, per le Il.FF., un onere innaturalmente elevato
rispetto alla dimensione del servizio di trasport